
ANMELDUNG

KINDERBETREUUNGSPLATZ

SCHRITT FÜR SCHRITT ZUR ANMELDUNG

1.   Informieren Sie sich bei Ihrer Wunscheinrichtung über das 
      pädagogische Konzept.

2.   Registrieren Sie sich im Bürgerserviceportal unter www.deggendorf.de  
      oder scannen Sie unseren QR-Code. 

3.   Melden Sie dort Ihr Kind/Ihre Kinder nach der Registrierung für den 
      gewünschten Betreuungsplatz an.

4.   Sie erhalten eine elektronische Bestätigung Ihrer Anmeldung über das   
      Postfach des Bürgerserviceportals.

5.    Nutzen Sie die Funktion, sich per E-Mail-Weiterleitung über den Inhalt  
       Ihres Postfachs zeitnah informieren zu lassen.

6.    Die schriftliche Rückmeldung zur Platzverteilung erhalten Sie über das  
       Postfach des Bürgerserviceportals.

7.    Den Betreuungsvertrag  erhalten Sie von den entsprechenden 
       Einrichtungen.

Tipp: Tre�en Sie Ihre Wahlentscheidung Ihrer Wunscheinrichtung, 
bevor Sie die Bedarfsmeldung über das Bürgerserviceportal vornehmen.



HERZLICH WILLKOMMEN!

Wir freuen uns, dass Sie Ihr Kind für einen Betreuungsplatz in Deggendorf 
anmelden möchten. Gerne unterstützen wir Sie bei der Suche nach einem 
Kindergarten- oder Krippenplatz. Um Ihnen den Weg zur Anmeldung so 
einfach wie möglich zu machen, möchten wir Sie über folgende wichtige 
Hinweise informieren:

Das Betreuungsjahr startet jährlich zum 01. September. Eine unterjährige 
Vergabe kann nur im Einzelfall und in Abhängigkeit von der Verfügbarkeit 
freier Plätze erfolgen. Die Betreuungsvergabe erfolgt zentral über ein daten-
schutzkonformes Onlineverfahren, dem Bürgerserviceportal. Sie �nden 
den Zugang zum Bürgerserviceportal auf der Homepage der Stadt Deggen-
dorf unter https://www.buergerserviceportal.de/bayern/deggendorf. 

Nach der Registrierung können Sie Ihr Kind dort bei Ihrer Wunscheinrich-
tung (und vier weiteren Einrichtungen) vormerken lassen. Sie �nden im Bür-
gerserviceportal einen Überblick über alle Kinderbetreuungsangebote der 
unterschiedlichen Träger. Wir empfehlen Ihnen, sich einen Überblick über 
das pädagogische Angebot, sowie einen persönlichen Eindruck von den 
Einrichtungen zu verscha�en.

Über Ihr Postfach im Bürgerserviceportal erhalten Sie nach der Anmeldung 
eine Eingangsbestätigung. Für jedes zu betreuende Kind ist eine separate 
Anmeldung erforderlich. Das Bürgerserviceportal steht Ihnen online und 
damit täglich 24 Stunden zur Verfügung. 
Bitte beachten Sie, dass Ihre eingegebenen Daten nachträglich 
nicht mehr geändert werden können. Die Bewerbung um einen Be-
treuungsplatz muss immer online erfolgen.

Die Platzzuteilung erfolgt nach den Vergabekriterien der Betreuungsein-
richtungen. Nach der Mitteilung über eine Platzzuteilung (Postfach/E-Mail) 
teilen Sie der entsprechenden Einrichtung bitte mit, ob Sie den Betreuungs-
platz annehmen möchten. Das Vertragsgespräch erfolgt persönlich in der 
jeweiligen Betreuungseinrichtung. 

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfügung.

Ihre Stadt Deggendorf

ALLE TERMINE AUF EINEN BLICK

01.02.2024 - 29.02.2024 Anmeldezeitraum

ab Anfang Mai 2024  Benachrichtigung über Platzzuteilung 
    und Vertragsgespräche in der zugeteil- 

    ten Einrichtung

Ihr/e Ansprechpartner/innen bei der Stadt Deggendorf:

Sachgebiet 13 - Kinderbetreuung 
Lö�elmann, Bastian   Tel.: 0991 - 2960 - 180

Brückner, Sonja      Tel.: 0991 - 2960 - 181

Fenzl, Lena      Tel.: 0991 - 2960 - 182

E-Mail: kinderbetreuung@deggendorf.de


